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1. Introducere: Raportul de activitate prezintă evoluția și realizările Centrului de 
Îngrijire Persoane Vârstnice Zinnia Casa Maria din cadrul Asociației People for People.
Acesta include detalii despre serviciile oferite, personalul implicat, beneficiarii, 
precum și activitățile și proiectele desfășurate în perioada de raportare.

2. Descrierea Centrului: Centrul de Îngrijire Persoane Vârstnice Zinnia Casa Maria 
oferă servicii de îngrijire și suport pentru persoanele vârstnice, asigurând un mediu 
sigur și confortabil. Centrul are capacitatea de a oferi îngrijire unui număr de 12 
beneficiari.

3. Beneficiari: În perioada de raportare, Centrul a avut în îngrijire un total de 12 
beneficiari, toți primind servicii de îngrijire personalizate, adaptate nevoilor lor 
specifice.

4. Personal: Centrul de Îngrijire Persoane Vârstnice Zinnia Casa Maria este deservit 
de un personal dedicat și calificat, compus din:

 2 Asistente medicale

 1 Asistent social

 5 Infirmiere

 1 Manager

5. Activități și Servicii Oferite:

 Îngrijire medicală: Asigurată de cele două asistente medicale, care 
monitorizează starea de sănătate a beneficiarilor, administrează tratamentele 
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necesare și colaborează cu medicii pentru a oferi cea mai bună îngrijire 
posibilă.

 Asistență socială: Asistentul social este responsabil de evaluarea nevoilor 
beneficiarilor, consilierea acestora și a familiilor lor, precum și de facilitarea 
accesului la resursele comunitare.

 Îngrijire zilnică: Cele cinci infirmiere se ocupă de igiena personală, 
alimentația și activitățile zilnice ale beneficiarilor, asigurându-se că aceștia 
trăiesc într-un mediu curat și sigur.

 Coordonare și supervizare: Managerul centrului coordonează activitățile 
zilnice, gestionează personalul și asigură respectarea standardelor de calitate.

6. Activități Recreative și Terapeutice: Pe lângă îngrijirea de bază, Centrul a 
organizat diverse activități recreative și terapeutice pentru beneficiari, inclusiv:

 Sesiuni de terapie ocupațională

 Activități de socializare și recreere (jocuri, lectură, muzică)

 Activități fizice ușoare adaptate nevoilor beneficiarilor

7. Proiecte și Inițiative: În perioada de raportare, Centrul a implementat mai multe 
proiecte menite să îmbunătățească calitatea vieții beneficiarilor, cum ar fi:

 Program de voluntariat, prin care membri ai comunității locale au petrecut 
timp cu beneficiarii, implicându-i în diverse activități.

 Parteneriate cu organizații locale pentru a asigura accesul la resurse 
suplimentare (servicii medicale, donații etc.).

8. Evaluarea Performanței: Performanța Centrului de Îngrijire Persoane Vârstnice 
Zinnia Casa Maria a fost evaluată prin:

 Feedback-ul pozitiv primit de la beneficiari și familiile acestora.

 Monitorizarea constantă a stării de sănătate și a bunăstării beneficiarilor.

 Evaluarea periodică a personalului și a calității serviciilor oferite.

9. Concluzii și Recomandări: În perioada de raportare, Centrul de Îngrijire Persoane 
Vârstnice Zinnia Casa Maria a reușit să ofere servicii de înaltă calitate, îmbunătățind 
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viața beneficiarilor săi. Recomandăm continuarea eforturilor de îmbunătățire 
continuă, formarea continuă a personalului și extinderea parteneriatelor comunitare.
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